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PRODESAN 8¢

Seja bem vindo!

/ Servicos disponiveis:
__ CATA-TRECO
_ RECOLHIMENTO DE ENTULHO

Pressione NOVO para agendar
uma nova solicitacgao.
Pressione CONSULTAR

para consultar uma ou mais
solicitagoes.
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INTRODUCAO!

SEJA BEM VINDO!

Ao abrir o aplicativo, a interface inicial & disponibilizada
com as seguintes funcoes:

N@W® para agendar uma nova solicitacao.
@@N@@lﬁmﬁ para consultar sua solicitagao

Guia de Usuario do Aplicativo Cata-Treco - Prodesan
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CATA-TRECO
RECOLHIMENTO DE ENTULHO

Pressione NOVO para agendar
uma nova solicitagao.
Pressione CONSULZ
para consultar u
solicitacoes.

Informacgoes X
importantes

Regras para Coleta
S‘ - Comprometo-me a identificar o.

o material a ser recolhido com o

nimero do protocolo a ser fornecido

nesta solicitagao.

- Comprometo-me a colocar o

material para a coleta na calgada, no
dia e periodo agendado (as 7h se no |

periodo da manha ou as 12h se no
periodo da tarde). No caso de morros

o material serd colocado as 7h da

manha.
- Li as informagoes e cumprirei

as regras, a programacao e

quantidades limites estabelecidas no

agendamento por este aplicativo.

Li, entendi e concordo!

COMO AGENDAR?

CLIQUE NA CAIXA "NOVO" E EM SEGUIDA:

ACEITE OS TERMOS

Antes de acessar qualquer solicitacao,, aceite os termos de uso do
aplicativo e do servico para prosseguir.

MARQUE A CAIXA "Ll ENTENDI E CONCORDO™

Assinale a caixa, como ilustrado ao lado.

CLIQUE EM CONTINUAR

Apos marcar a caixa, clique no botao "Continuar" para prosseguir,
Oou se caso deseje voltar a tela inicial, clique no botao "Voltar".



€  Formulario de solicitagoes

AGENDAMENTO

< Formulario de solicitagoes ‘
0 de Servico

PREENCHA 0 FORMULARIO =] :

Logradouro

Selerinne n lonaradonrn

«ws Informe o CEP x
Ndr

Para facilitar, insira o seu CEP. Caso nao saiba, ]
cligue em "Nao sei o CEP" e encontre.

Icitante

In

Telefone

” . hail
Nao sel o CEP a

Referéncia
Salvar &%

Digite a referéncia

Tipo de Servigo®

Selecione o tipo de servigo

Ao preencher todas as informacgoes, clique
no botao "Salvar" e pronto! Agendamento
realizado com sucesso.

*Campo obrigatério.
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<& Consultar ¢ Consultar

Consulte as solicitagoes aqui!

Consulte as solicitagoes aqui!

CPF

SUAS SOLICITAGOES

COMO CONSULTAR?

Cligue no botao "Consultar" na interface
inicial para acessar a aba das suas

solicitacoes. Nada para listar!

Numero

Filtrar ¥

Nela, & possivel encontrar suas solicitacoes
por meio do seu CPF, NuUmero e Ano, além

de selecionar filtros de busca. Nada para listar!




€ Consultar

e

COMO UTILIZAR OS
FILTROS DE BUSCA?

CLIQUE NA CAIXA "FILTRAR" E EM SEGUIDA:

| [consulte as solicitagdes aqui!

I|
e e
n* )

- Filtro

Selecione o filtro”

'

Sem filtro
ll'm‘l FIII'“ L

CLIQUE NA AREA ABAIXO DE "SELECIONE O
FILTRO"

Numero

Bairro

Logradouro

SELECIONE O FILTRO QUE DESEJA DENTRE OS
DISPONIVEIS.

Status

Tipo de Servigo

CASO QUEIRA REMOVER OS FILTROS, CLIQUE EM
"SEM FILTRO".

Data de Coleta
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TIRE UMA F

SERVIGO CATA-TRI

Seja bem vindo! SUA RUA ENOS M
NO INSTA(

Servigos disponiveis: @prode.'d

Pressione para agendar

uma nova solicitacao

Pressione
para consultar uma ou mais

solicitacoes




GUIA DE USUARIO

QUALQUER DUVIDA ENTRE
EM CONTATO COM:
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