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CESTAL DE BENEFICHIS

ESTIMADA COMISSAO DA PROGRESSO E DESENVOLVIMENTO DE SANTOS
S.A - PRODESAN

CHAMAMENTO PUBLICO
EDITAL N° 001/2024

VOLUS INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA, inscrita no CNPJ sob no.
03.817.702/0001-50, estabelecida na cidade de Rio Verde, na Rua Rosulino Ferreira
Guimaraes, 839, centro, CEP 75.901.260, telefone para contato n°® (64) 2101.5526, e-mail
licitacoes@volus.com, por seu representante que este subscreve, vem, respeitosamente, a
presenca de V.Sa., apresentar:

TEMPESTIVIDADE
A presente impugnacao ¢ plenamente tempestiva, visto que, foi observado o disposto no
edital .!

IMPUGNACAO
aos termos do Edital em referéncia, pelos motivos de fato e de direito a seguir expostos:

I-DOS FATOS

A subscrevente tendo interesse em participar da licitagdo supramencionada, adquiriu o
respectivo Edital.

Ao verificar as condigdes para participagdo no pleito em tela, deparou-se com a exigéncia
formulada no tépico 8 que vem assim relacionada:

15.1. Qualquer cidaddo ¢é parte legitima para impugnar edital de licitagdo por irregularidade no Edital, devendo protocolar o
pedido até 05 (cinco) dias uteis antes da data fixada para a entrega da documentagdo, devendo a Administragdo julgar e
responder a impugnagdo em até 3 (trés) dias Uteis.
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SINTESE DAS RAZOES: Senhores (as) , antes de adentrarmos nas razdes de recurso,
permitamos-nos fazer uma sucinta sintese a fim de facilitar o entendimento.

Cartdes com bandeiras internacionais/nacionais , tais como, ELO/VISA/MASTER nao
dependem de formagdo de rede credenciada pela contratada, pois, eles sdo universalizados
nas maquinetas de pagamento de cartdo, o nome técnico dessa universalizagdo ¢
ARRANJO ABERTO. Ou seja, qualquer comércio que tenha uma maquineta de cartdo e
seu CNAE de atuacdo for do segmento alimentacio, refeicio ou outro segmento
solicitado pela contratante , o cartdo vai transacionar normalmente independente de
credenciamento por parte da contratada.

A comprovacao de rede credenciada e busca de rede ndo se aplica para esta modalidade de
arranjo, pois o sistema de autorizacdo de venda é compartilhado , mas, os dados dos
comércios ndo. Sendo assim, ndo faz parte da natureza do ARRANJO ABERTO a
comprovagao e busca de rede.

Desse modo, as empresas que operam através de ARRANJO ABERTO estdo impedidas de
participar deste edital, pois ndo conseguem cumprir o disposto no topico 8 deste edital ou
seja disponibilizar informacdes da rede de comércio, pois as autorizacoes de vendas sao
compartilhadas em todas maquinetas de cartdo de acordo com CNAE de atuacdo do
estabelecimento e o tipo de beneficio, contudo as informagdes dos comércios ndo.

Ademais, convidamos os ilustrissimos a fazerem a seguinte reflexdo: Por acaso alguém
que tenha em mdos um cartdio ELO/VISA ou MASTER sai as compras com a
preocupagao se o cartdo vai ser aceito ou nao ?
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Sucede que, a exigéncia pode restringir o carater competitivo do certame o que vai de
encontro as normas que regem o procedimento licitatdrio, como a frente sera demonstrado.

I1I - DOS FUNDAMENTOS

1.1 DA SEGURANCA DA FINALIDADE DE USO NOS CARTOES QUE
OPERAM ATRAVES DE ARRANJO ABERTO

Ilustrissimos, todos os estabelecimentos tem um codigo que identifica o que ele vende, esse
codigo se chama MCC (Merchant Category Code), que ¢ cadastrado na maquininha de cartdo.
Quando o MCC do estabelecimento estd cadastrado de uma forma que ndo é compativel com
a modalidade de beneficio do cartdo , a compra ¢ negada. Mesmo que o produto que o
usuario do cartdo tentou comprar seja compativel com o seu beneficio, se 0 MCC ndo estiver
de acordo a compra ndo serd aprovada.

Esse MCC leva em consideragdo o CNAE 2de atua¢do do comerciante, de modo que, os
cartdes de beneficio que operam através de ARRANJO ABERTO possuem em suas
configuragdes a informagao correta do CNAE de atuacdo que ele deve transacionar. Portanto,
0 usuario ndo conseguirda comprar em outro estabelecimento diferente do permitido para o
beneficio.

Senhores (as), do mesmo modo que no arranjo fechado a cartdo vai transacionar somente nos
comércios credenciados de alimentagdo, no arranjo aberto o cartdo sé vai transacionar nos
estabelecimentos que possuem em seu CNAE de atuagdo a ramo alimentagdo, com a grande
vantagem de uma rede bem superior , proporcionando comodicidade para o usuario final.

I11.2 DAS FUNCIONALIDADES DO ARRANJO ABERTO DE PAGAMENTO
E DA IMPOSSIBILIDADE DE COMPROVACAO DE REDE CREDENCIADA.

Ilustrissimos, o elaborador do edital foi assertivo em mencionar a lei n® 14.442/2022 para
justificar a vedagao de ofertas de taxas negativas, contudo ndo abortou os outros topicos da
lei que tratam justamente do arranjo aberto e suas particularidades.

Atualmente existem dois tipos de operacionalizagdao dos sistemas de autorizacdo de vendas, o
ARRANJO ABERTO ¢ o0 ARRANJO FECHADO. O ARRANJO ABERTO ¢ utilizado

2 (atividades listadas no cadastro do CNPJ na receita federal)
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por bandeiras de ampla aceitagdo nacional e internacional tais como (VISA/MASTER/ELO
etc..) nao ¢ limitado a rede credenciada propria pois eles sdo integrados entre si, de modo que
todo comércio dentro dos 26 estados brasileiros e o distrito federal que tenham como meio
de pagamento uma “maquininha” de cartdo , vai transacionar normalmente se o ramo fiscal
de atuacdo for de acordo com o segmento de atuacdo refeicao/alimentagao.

O ARRANJO FECHADO trata-se de bandeiras que ndo compartilham o sistema de
autorizacao de vendas, de modo que ela precisa possuir um meio proprio de captura de venda
e tem a necessidade de credenciar uma a um o comércio que vai transacionar com sua
bandeira.

Inclusive o conceito de ARRANJO ABERTO por ser mais benéfico ao usudrio do cartdo,
por ndo estar limitado a uma rede credenciada infima ou insatisfatéria ,ja ¢ objeto da lei
federal n° 14.442/2022 que altera a lei do PAT -Programa de Alimentacdo do Trabalhador
j& vigente neste més de maio , na qual determina que as empresas de ARRANJO
FECHADO se adequem ao ARRANJO ABERTO permitindo assim o compartilhamento
universal de redes de comércio credenciado, se ndo vejamos:

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que lhe confere o art. 62 da

Constituicado, adota a seguinte Medida Proviséria, com forga de lei:

Art. 1° A Lein®6.321, de 14 de abril de 1976, passa a vigorar com as seguintes alteracdes:
"Art. 1°-

| - a operacionalizagao por meio de arranjo de pagamento fechado
ou aberto, devendo as empresas organizadas na forma de arranjo
de pagamento fechado permitir a interoperabilidade entre si e com
arranjos abertos, indistintamente, com o objetivo de compartilhar a
rede credenciada de estabelecimentos comerciais, a partir de 1° de
maio de 2024; e

Il - a portabilidade dos servigos sera gratuita e ocorrera por meio de
solicitacdo expressa do trabalhador, conforme o disposto em ato do
Poder Executivo federal, a partir de 1° de maio de 2024;

Veja que no inciso II trata também da portabilidade do beneficio, ou seja, serd implementado
uma sistematica semelhante a portabilidade de conta salario que existe hoje no mercado, o
titular do cartdo vai poder escolher em qual empresa administradora ele ird usufruir seu
beneficio,por mais que a vencedora da licitacdo seja a empresa “A”, a mesma devera, se
solicitado pelo usudrio do cartdo repassar os créditos para empresa de escolha do titular do
cartdo.
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Ou seja, o compartilhamento de rede através de arranjo aberto ja ¢ uma realidade e a Volus
ja se adequou utilizando a bandeira nacional ELO que permite que o usudrio transacione em
todo territorio brasileiro. Com excecdo da portabilidade que ainda ndo foi instrumentalizada,
o compartilhamento da rede de comércio | ja acontece atualmente com as bandeiras que
operam de MODO ABERTO tais como (VISA/MASTER/ELO). A modalidade de
operacionalizacao de rede através de ARRANJO ABERTO |por ser compartilhada e ampla
ndo existe a possibilidade de disponibiliza¢ao da rede credenciada no APP ou site, contudo, o
usuario tem a seguranga que seu cartdo de bandeiras que operam por ARRANJO ABERTO
vai transacionar em todo comércio que tenha como meio de captura de venda uma maquina
de cartdo e que seu CNAE de atuacdo seja do segmento de refeicdo ,alimentagdo ou pelo
segmento solicitado pelo contratante.

Senhores, a interoperabilidade ja ¢ uma regra e todas empresas deverdo estar operando no
mercado através do ARRANJO ABERTO, o que atualmente ja acontece com as bandeiras
de ampla aceitacdo como ELO/VISA/MASTER ,ou seja, as empresas que operam com
ARRANJO ABERTO atendem de forma colossal ndo s6 a localidade exigida no edital, mas
todo territorio nacional.

Para dimensionarmos a grandiosidade da aceitabilidade das bandeiras que operam através do
ARRANJO ABERTO, segue abaixo uma uma demonstracao:

Em pesquisa ao site “Solutudo” que ¢ uma fonte de informagdo comercial que busca
comércios de acordo com seu CNAE de atuacdo e localidade selecionada, faremos uma
consulta de comércios ativos no segmento de alimentacdo e refeicdo na cidade de
CAMPINAS, senhores o cartdo bandeirado ELO abrange todas as cidades do Brasil , com a
seguranga que o beneficio sera utilizado em locais que realmente sdo do ramo de alimentagao.

Confira através o link abaixo:

https://lwww.solutudo.com.br/empresas/sp/santos/busca?g=mercado%2Csupermerca
do%2C+mercearia%2Chipermercado%2Ca%C3%A7ougue%2C+hortifrut

185 COMERCIOS DO SEGMENTO ALIMENTACAO EM SANTOS
OBS:("mercado,supermercado, mercearia,hipermercado,agougue, hortifrut, .")
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Senhores (as) as bandeiras de arranjo aberto transacionam em todas as grandes redes de
supermercado operante no Brasil, a titulo de exemplo:

Quais sio 0s 15 maiores supermercados do Brasil em 2023

1. Carrefour (SP): Maturamentio de 115 4 bilhdes de reals
2. Assai Atacadista (SPk faturamento de 72,7 bilhdes de reais
3. Mateus Supermercados (MA): faturamento de 30,2 hilhdes de reais
4, Grupo Fio de Acicar (SP): faruramento de 20,6 hithdes de reais
5. Supermercados BH (MG): faturamento de 17,3 hilhoes de reais
&, Irmbdos Mullfato (PR): faturamento de 15,6 hilhoes de reals
7. Grupo Perelra (SP/SCY: faturamento de 13,1 bilthéez de reais
8. Cencosud (SP): [aturamento de 11,1 bilkdes de reais
9, Mart Minas (MG): faruramento de 9.4 bilhdes de reais
L0, Koch Supermercados (SC): faturamento de 7.2 hilhoes de reais
11. DMA Distribuidora (MG): faturamento de 7.2 hilhdes de reals
12, Companhia Zalfari (RS): farucamento de 7,6 bithoes de reais
13. Tenda Atacado (SP): faturamento de 6.9 bilhdes de reais
14. Grupo JC / Costa Atacaddo (DF): faturamento de 6.8 bilhdes de reais
15. Bavegnage (SP): faturamente de & bilhoes de reais

Bem como ¢ aceito em todos aplicativos de entrega que tem como meio de pagamento a
op¢ao cartao alimentagao.

Ilustrissimos, o quantitativo minimo de comércios € superado de forma expressiva por
cartdes de ARRANJO ABERTO, pois onde tiver um comércio do segmento de
alimentagdo ¢ ali for disponibilizado a forma de pagamento “cartdo” , os servidores da
PRODESAN  conseguirdo transacionar sem nenhum problema, tudo isso
independentemente de credenciamento, e obedecendo estritamente o tipo de beneficio
cadastrado para o cartao.

Na atualidade é inimagindvel que um estabelecimento comercial ndo possua uma “maquineta
de cartdao”. Em termos praticos as bandeiras de ARRANJO ABERTO viao superar de
maneira descomunal o quantitativo minimo de comércios exigidos no edital, oferecendo
assim ao servidor deste 6rgao liberdade de escolha sem a barreira de uma rede de comércio
com ARRANJO FECHADO.
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Atentos a evolugado legislativa sobre o tema e a aplicabilidade extremamente benéfica aos
usuarios de cartdo, alguns Orgdo Publicos ja formulam seus editais a fim de garantir que
empresas que operam no mercado através de ARRANJO ABERTO ndo tenham sua
participacdo restringida nos certames por exigéncias que sdo incompativeis com a
modalidade.

E importante salientar que os cartdes d¢ ARRANJO ABERTO, possuem
comunicagdo com o MCC dos estabelecimentos, de modo que, s6 vao
transacionar em estabelecimentos do seguimento do beneficio, ou seja,
alimentacao ou refeigao.

Veja abaixo alguns casos reais em que os Orgdos Publicos j4 cientes dessa nova modalidade

elaboram seus editais de modo a contemplar sem entraves as empresas que operam atraves
de ARRANJO ABERTO.

CAMARA MUNICIPAL DE CAMPINAS-SP
EDITAL DE CREDENCIAMENTO No 02/2023

Confira na integra o edital através do link abaixo:

Download

Porg bobiar o arguive

https://drive.google.com/file/d/1nkBJ7f08i8zG2XFEAsnaD1J02MgelhpF/view?usp=share link

8. REDE DE ESTABELECIMENTOS CONVENIADOS

8.1 Como condicao de participar da janela de adesdo do ano vigente, a empresa interessada
devera comprovar em até vinte dias uteis apds o credenciamento que sua rede credenciada
possui estabelecimentos que apresentem condi¢oes de atender a quantidade minima
estabelecida no item

8.2 deste Termo de Referéncia até a data de corte prevista no item 3.7.1. Se ao final deste
prazo, a empresa ndo demonstrar a rede minima necessaria, seu processo de credenciamento
ficara suspenso até o preenchimento dessa condicdo sob pena de postergagdao do
credenciamento para o proximo exercicio financeiro.
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