


A Sodexo Benefícios e Incentivos 
mudou de nome. Agora somos a 
Pluxee!

E quem ganha é você.  
Tudo o que era bom, ficou 
ainda melhor! 



A composição da equipe 

O cuidado do atendimento

A nossa presença quando e onde você precisar 

As experiências incríveis que vamos te 
proporcionar!
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Somos uma nova marca sob a rica herança da Sodexo 
Benefícios e Incentivos

É como se diz: “o que era bom, ficou ainda melhor!”. 
Os motivos que te faziam amar e confiar na Sodexo 
continuam os mesmos. “Então, o que explica essa 

mudança?”
Queríamos modernizar o nosso negócio e a forma como 
nos comunicamos com as pessoas. 

Adotamos uma nova identidade de olho no que nos 
move diariamente: proporcionar um mundo de 
oportunidades para você aproveitar mais do que 
realmente importa!
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“E por que devo escolher a Pluxee/Sodexo como a 

empresa que cuidará dos meus benefícios?”



Estamos em cada 
canto do Brasil!

Além de todas as possibilidades já existentes quando 

éramos Sodexo, seguimos aumentando o tamanho e a 

qualidade da nossa rede de estabelecimentos para você 

usar quando e onde quiser!
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São mais de 750 mil estabelecimentos 
credenciados para não faltar opções para você 
usar o seu benefício!

Estamos em todos os estados brasileiros. 
Onde você precisar, a Pluxee vai estar! 

Temos opções para todos os gostos e bolsos, 
desde as redes mais conhecidas até aquele 
mercadinho de bairro.

E se quiser pedir delivery, seu cartão é aceito 
em + de 30mil app’s e  e-commerces!
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E tem mais! Sabia que o nosso cartão é aceito em 
100% dos 500 mais importantes supermercados 
do Brasil?

Sul

Sudeste

Nordeste

Centro-oeste

Norte

Nacional

Aponte a câmera do seu 
celular para o QR Code e 
saiba mais sobre a nossa 

rede credenciada!
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“Mas e aqui na minha região, 
onde eu consigo usar meu 
cartão?”

Dá uma olhada em alguns dos estabelecimentos que 
você pode usar seu cartão!



Na dúvida se aceita 

Pluxee/Sodexo? Fique atento aos 

sinais!

Na grande maioria dos estabelecimentos que fazem parte da 
nossa rede é possível encontrar sinalizações como a que você 
vê nessa foto.

Encontre se o seu benefício é aceito como forma de 
pagamento em um estabelecimento de alimentação ou
refeição, diretamente na plataforma ;)

E temos uma novidade: Somos 
parceiros do Google Maps!



10

Você pode utilizar os cartões – 
tanto da Sodexo quanto da Pluxee - 
nos principais apps e sites do Brasil.

Se delivery e compras em     
e-commerce, fazem parte do 
seu dia a dia, fique tranquilo!
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Vale dizer que somos a primeira e a única 
empresa de benefícios do Brasil a ter seus 
cartões aceitos na Food To Save, app nº 1 
de combate ao desperdício de alimentos 
no Brasil!

Isso significa que você pode utilizar seu cartão 
ao comprar alimentos com preços mais baixos 
em restaurantes, padarias, hortifrutis, 
docerias e supermercados.

Ao todo, há mais de 2.000 
estabelecimentos credenciados à 
sua disposição! 



O nosso app Pluxee Brasil reúne informação e funcionalidades para 
tornar a sua vida mais prática e segura. Olha que legal tudo que você 
pode fazer em poucos cliques!

Alterar, bloquear e 
desbloquear a sua 
senha

Consultar o saldo e o 
extrato de transações

Alterar sua senha

Gerar cartões virtuais 
para compras online

Pagar por 
aproximação  

Consultar um 
estabelecimento 
próximo à você
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Um mundo de oportunidades a um 
toque de distância!



Quer pagar suas compras ou 
refeições por aproximação?

Ative o pagamento via NFC 
para ter a praticidade de 
pagar usando apenas o 
seu celular ou 
smartwatch. 
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O recurso de 
#AproximouPagou está 
disponível para iOS e 
Android! 



Quer mais?

Gere cartões virtuais!

Essa é uma ótima opção para garantir a 
segurança de suas transações em 
compras on-line, em sites ou apps de 
delivery.
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Aproveite as condições especiais em mercados e 
supermercados*, do Brasil inteiro, e ganhe mimos 
exclusivos da Pluxee!
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Você vai amar o Leve 
Mais com Pluxee!

E melhor: é muito fácil saber quando e 
onde as ações do Leve Mais com Pluxee vão 
acontecer! Basta acessar o nosso app, na 
aba de descontos ;) 

* Promoções atualizadas mensalmente. Consulte as regras e os estabelecimentos 
participantes no app Pluxee Brasil



O seu dia a dia pede mais 
bem-estar e saúde? Nós 
temos o que você 
precisa!
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Palestras e conteúdos 
exclusivos

Há mais de 30 temas à sua espera, com conteúdos 
ricos para que você possa ter uma alimentação 
mais saudável. E o melhor: todos são criados e 
ministrados por nutricionistas!

Além disso, anualmente nós promovemos uma 
palestra on-line e, também, lançamos e-books 
temáticos, para que você sempre possa estar 
atualizado nos assuntos mais quentes do 
momento.

Após o encerramento da palestra, 
disponibilizamos um certificado aos 
participantes!



+



Além de muitas dicas sobre 
alimentação saudável, que 
tornam o seu dia a dia mais 
prático, você terá:
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APP Nutricional
O app da NAMU oferece uma plataforma 360° com 
serviços integrados para criar hábitos saudáveis e 
prevenir doenças, tudo em um único lugar. 

Com nossa tecnologia inovadora (rPPG), medimos seu 
nível de estresse e sinais vitais em segundos, usando 
apenas a câmera do seu celular.

Planos de alimentação personalizados, incluindo opções 
que respeitam as suas preferências e restrições 
alimentares.



Você de bem com

Seu corpo

Centenas de aulas e programas
▪ Fitness

▪ Yoga
▪ Pilates
▪ Laboral

▪ Cardio

▪ Rotinas de beleza

▪ Cuidados Pessoais
▪ Danças
▪ E muito mais

Cursos

▪ Fitness
▪ Pilates
▪ Yoga

▪ Cuidados pessoais
▪ São mais de 30 cursos ligados ao corpo

Sua alimentação

Centenas de aulas e programas

Cursos

▪ Massas frescas e sem glúten
▪ Hortas caseiras

▪ Plant Based
▪ E mais 25 cursos de 

alimentação

▪ Vegetariano
▪ Vegano
▪ Sem Glúten

▪ Sem Lactose

▪ Sem Restrição

▪ Funcionais
▪ E muito mais

Sua mente

Centenas de aulas e programas

Cursos

▪ Yoga
▪ Meditação

▪ Respiração
▪ Entre outros

▪ Mindfulness
▪ Zazen
▪ Yoga Nidra
▪ Samatha

▪ CEB – Cultivo do 
equilíbrio emocional

▪ Pranayama
▪ E muito mais

As aulas de saúde física oferecem acesso a mais de 
4 mil aulas e programas, essenciais para controle 
de doenças crônicas, prevenção de saúde e hábitos 
mais saudáveis.
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Com as aulas de saúde alimentar, o usuário acessa 
mais de 1.000 receitas variadas, promovendo uma 
alimentação saudável e prática com alimentos do 
dia-a-dia.

Com as práticas de saúde mental, o usuário 
acessa mais de 400 práticas guiadas para 
reduzir  estresse, ansiedade e melhorar o bem-
estar emocional.



APP 
Nutricional

Características Vantagens

Aplicativo com foco na criação de 
hábitos saudáveis, com prioridade na 
nutrição. 

Uma solução totalmente focada em 
nutrição, com mais de 980 opções de 
refeições cuidadosamente elaboradas 
para atender as necessidades 
alimentares.

Essa solução coloca a nutrição como o 
centro das escolhas, ajudando a criar 
hábitos saudáveis e sustentáveis.

Programas e cursos sobre 
alimentação e nutrição, com  
receitas e planos alimentares.

Inteligência artificial com 
respostas sobre alimentação e 
saúde, monitoramento de 
hidratação diária e diário 
emocional.

Treinos por objetivo 
(emagrecimento / 
condicionamento) através de 
vídeo aulas. 

Escaneamento facial para 
monitoramento da saúde. 

1. É o aplicativo mais completo de 
nutrição, rotinas alimentares, 
integrando atividades para corpo, 
mente e bem-estar;

2. Para ter uma experiência similar, o 
usuário precisaria de vários apps 
para cobrir todas as 
funcionalidades.

3. Personalização do conteúdo 
oferecido de acordo com seus 
objetivos, preferências e 
informações;

4. Conteúdos feitos a partir da 
parceria com especialistas de 
referência e credibilidade em cada 
tema abordado;

5. Nada de ingredientes difíceis de 
achar! As receitas são; saudáveis, 
práticas e com ingredientes 
brasileiros

6. Acesso a todos os cursos online; 

7. Tudo online para você fazer no seu 
tempo e onde quiser.

1. Baixe o app NAMU via App Store 
ou Google Play. Selecione “Criar 
conta”;

2. Insira o seu e-mail, CPF e celular 
e clique em continuar;

3. Confira o seu convite e clique 
em continuar;

4. Confirme o seu plano e clique 
em “aceitar” para continuar;

5. Crie a sua senha para dar 
sequência no cadastro;

6. Agora é só aproveitar todas as 
funcionalidades.

Jornada Consumidor

PAT Auxílio-Alimentação

Para contratação do produto é necessário ter mais 
de um usuário.



E quando o assunto é cuidado e atendimento, estamos sempre 
disponíveis para você!
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3003 5083 para capitais e regiões metropolitanas

0800 728 5083 para outras localidades

Atendimento.br@pluxeegroup.com, que é 
monitorado 24h por dia, 7 dias por semana

Central de Atendimento

E-mail 

@pluxee.br

@pluxee-br

@pluxeegroup

@pluxeebrasil

@pluxeebrasil

Exclusivo para usuários 
deficientes de fala e audição

0800 745 0015 
Dias úteis, das 8h às 18h

Consumidor - Atendimento 24 horas, todos os dias

Empresas - Dias úteis, das 8h às 18h

Acesso via QR CODE

https://www.instagram.com/pluxee.br/
https://www.linkedin.com/company/pluxee-br
https://www.tiktok.com/@pluxeegroup
https://www.facebook.com/PluxeeBrasil
https://www.youtube.com/@PluxeeBrasil
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Queremos impactar a sociedade e 
melhorar a vida do maior número de 
pessoas. E fazemos isso muito bem! 

Somos líderes em nosso setor quando o assunto é responsabilidade 
social corporativa e queremos que você conheça algumas das 
iniciativas que nos enchem de orgulho e transformam o mundo!

Nossos cartões são recicláveis, 

contribuindo para o meio 

ambiente. 

Trabalhamos ativamente para 

alcançar -34% de redução das 

emissões de carbono até 2035

Fazemos parte do Mover, 

Movimento pela Equidade Racial, 

uma iniciativa que reúne 45 grandes 

empresas em torno da promoção 

de equidade racial. Juntas, elas 

querem gerar 10 mil novas posições 

de liderança para pessoas negras 

até 2030 e criar oportunidades para 

3 milhões de pessoas nos próximos 

anos.

Fazemos parte do Pacto Global da 

Organização das Nações Unidas, a 

ONU!

Isso quer dizer que as nossas 

estratégias e ações levam em conta 

o escopo definido pelos 17 

Objetivos de Desenvolvimento 

Sustentável, mais conhecidos como 

ODS. 

O nosso compromisso com a ética 

nos negócios foi prestigiado pelo 

mercado e nos tornamos a 1ª 

empresa de benefícios a receber as 

certificações ISO 37.001 e ISO 

37.301, que tratam de sistemas de 

gestão antissuborno e de 

compliance.
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Experience Awards 2023
A Pluxee é a empresa que oferece a melhor 
experiência para os consumidores na categoria 
cartões de benefícios.

Melhor RH - The Best Brands 2023
Mais uma conquista na categoria Benefício 
Alimentação e Refeição

Empresas que Mais Respeitam o Consumidor 2023
A Pluxee recebeu o prêmio na categoria benefícios, 
confirmando seu compromisso de proporcionar as 
melhores experiências!

Prêmio Cliente SA 2023
Recebemos o troféu ouro da Prêmio Cliente SA, com 
o case Transformando Atendimento em 
Relacionamento.

Top of Mind RH 2023
Somos uma das Top 5 na categoria Benefícios Flexíveis 
/ Refeição.

Prêmio Smart Costumer 2023
Selo Prata na categoria Gestão  da Experiência do 
Cliente.

Temos uma trajetória de sucesso 
e conquistas.
Por isso, nada melhor do que compartilhar alguns dos 
reconhecimentos que tivemos em 2023!



Mudamos de nome, mas continuamos 
a ser a melhor parceira de benefícios

Se você gosta de um bom atendimento, de 
benefícios diferenciados, ofertas exclusivas para 
seu benefício render mais e de uma rede 
credenciada sempre perto de você, nós temos um 
convite:

Escolha quem faz mais por 
você. Escolha a 
Pluxee/Sodexo!
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